INTRODUCAO

Considerando as disposi¢cbes contidas na Lei Complementar n°® 198/2004,
Decreto n® 6.035/2005 e demais normas relativas as atividades da Unidade Setorial
de Controle Interno elaboramos o PLANO ANUAL DE ACOMPANHAMENTO DOS
CONTROLES INTERNOS-PAACI, do DEPARTAMENTO ESTADUAL DE
TRANSITO — DETRAN/MT para o periodo de janeiro a outubro de 2014, em
cumprimento a atribuigcdo da Uniseci para envio a Auditoria Geral do Estado de Mato
Grosso.

O Plano contempla o0 acompanhamento anual dos procedimentos, relativos ao
Sistema de Controle Interno do DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO —
DETRAN/MT visando cumprir uma das atribuicdes da Unidade Setorial de Controle
Interno, estabelecida no Regimento Interno da Secretaria, aprovado pelo Decreto XX
de XX, que transcrevemos:

| — Elaborar plano anual de acompanhamento dos controles internos — PAACI;

Il — Verificar a conformidade dos procedimentos relativos aos processos dos
Subsistemas, Planejamento e Orcamento, Financeiro, Contabil, Patriménio e
Servigos, Aquisicdes, Gestdo de Pessoas e outros realizados pela Secretaria
Executiva;

lll — Revisar prestacdo de contas mensal dos 6rgaos integrantes do Nucleo
Sistémico;

IV — Verificar a estrutura, funcionamento e seguranca dos controles internos;

V — Realizar levantamento de documentos e informacfes solicitadas por
equipes de auditoria;

VI — Prestar suporte as atividades de auditoria realizadas pela Auditoria Geral
do Estado;

VII — Supervisionar e auxiliar as Unidades Executoras na elaboracao de
respostas aos relatérios de Auditorias Externas;

VIl — Acompanhar a implementacdo das recomendacdes emitidas pelos
Orgéaos de Controle Interno e Externo;

IX — Observar as diretrizes, normas e técnicas estabelecidas pela Auditoria
Geral do Estado, relativas as atividades de controle interno;




X — Comunicar a Auditoria Geral do Estado, qualquer irregularidade ou
ilegalidade de que tenha conhecimento, sob pena de responsabilidade solidaria;

Os trabalhos serdo efetuados por amostragem, em consonancia por meio da
aplicacdo de check-list em amostragem processual. Serdo realizadas também,
visitas técnicas nas unidades que compdem o DEPARTAMENTO ESTADUAL DE
TRANSITO — DETRAN/MT, com vistas a verificar o funcionamento dos controles
internos das Unidades, bem como o reflexo da atuacdo do DEPARTAMENTO
ESTADUAL DE TRANSITO — DETRAN/MT desconcentradas.




CAPITULO |

1. PAACI — Plano Anual de Avaliacdo do Controle Int  erno — O que é?

O PAACI é o Documento de Planejamento das atividades a serem realizadas
por esta UNISECI ao longo do exercicio de 2015. A sua previsao legal esta na Lei

complementar 198/2004, regulamentada pelo Decreto n® 6035/2005.

1.1. Contextualizacdo do Orgao.

O Departamento Estadual de Transito € uma autarquia criada pela Lei n°
2.626 de 07 de julho de 1966, modificada pela Lei n° 3.844 de 13 de abril de 1.977.
Vinculada ao Nucleo Transito, Transporte e Cidades: formado pelo agrupamento das
atividades sistémicas da Secretaria de Estado, Transporte e Pavimentacdo Urbana e
Secretaria de Estado e Cidades, de acordo com a Lei Complementar 413, de 20 de
dezembro de 2010 que dispbe sobre a reestruturacdo e extingdo de Orgdo entre
outras.

O decreto N° 2.510 de 27 de Agosto de 2014, aprova o Regimento Interno do
DETRAN/MT e publica no Diario Oficial do Estado. A Estrutura Organizacional do
Detran-MT foi definida no Decreto N° 2.350, de 09 de Maio de 2014 e assim
distribuida:

| - Nivel de Deciséo Colegiada:
1 - Conselho Estadual de Transito — CETRAN
2 - Junta Administrativa de Recurso de Infracdo — JARI

3 - Junta Administrativa de Recurso de Infracdo — JARI Il

Il - Nivel de Direcdo Superior:
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1 - Presidéncia do Departamento Estadual de Transito de Mato Grosso
1.1 - Diretoria de Habilitacao
1.2 - Diretoria de Veiculos

1.3 - Diretoria de Gestao Sistémica

lIl - Nivel de Apoio Estratégico e Especializado:

1 - Advocacia Geral do DETRAN

2 - Unidade Setorial de Correicao

3 - Ouvidoria Setorial

4 - Unidade Setorial de Controle Interno

5 - Coordenadoria de Escola Publica de Transito
5.1 - Geréncia de Escola Publica de Transito

5.2 - Geréncia de Acao Educativa de Transito

6 - Coordenadoria de RENAEST

7 - Coordenadoria de Engenharia de Transito

8 - Unidade de Apoio a Gestao Estratégica — UAGE

9 - Geréncia de Desenvolvimento Organizacional

IV - Nivel de Assessoramento Superior:

1 - Gabinete de Direcéo

2 - Unidade de Assessoria

3 - Geréncia de Comunicacgao




V- Nivel de Administragdo Sistémica:

1 - Coordenadoria de Patrimonio

1.1 - Geréncia de Material e AlImoxarifado

1.2 - Geréncia de Patriménio Mobiliario

1.3 - Geréncia de Obras e Patriménio Imobiliario
2 - Coordenadoria de Orcamento e Convénios
2.1 - Geréncia de Orgcamento

3 - Coordenadoria de Tecnologia da Informacao
3.1 - Geréncia de Atendimento e Suporte Técnico em TI
3.2 - Geréncia de Infraestrutura e Sistemas de Tl
4 - Coordenadoria Financeira

4.1 - Geréncia de Execucéo Financeira

4.2 - Geréncia de Arrecadacao

5 - Coordenadoria de Contabilidade

6 - Coordenadoria de Apoio Logistico

6.1 - Geréncia de Servicos Gerais

6.2 - Geréncia de Transportes

6.3 - Geréncia de Arquivo Setorial

6.4 - Geréncia de Protocolo

6.5 - Geréncia de Servicos Administrativos

7 - Coordenadoria de Gestao de Pessoas

7.1 - Geréncia de Gestéo da Qualidade de Vida
7.2 - Geréncia de Pessoal

8 - Coordenadoria de Aquisi¢cdes e Contratos

11
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8.1 - Geréncia de Contratos

VI - Nivel de Execucéo Programatica:

1 - Coordenadoria de Registro Nacional de Carteira de Habilitacdo

1.1 - Geréncia de Processos de CNH da Capital

1.2 - Geréncia de Processos de CNH do Interior

1.3 - Geréncia de Controle de CNH

1.4 - Geréncia de Medidas Administrativas e Penalidades ao Condutor
2 - Coordenadoria de Controle de Formacgéao de Condutores

3 - Coordenadoria de Exames

3.1 - Geréncia de Exames Teorico e Pratico

3.2 - Geréncia de Exames de Saude

4 - Geréncia de Conferéncia e Registro

5 - Geréncia de Processos de Veiculos

6 - Geréncia de Leildo

7 - Coordenadoria de Registro Nacional de Veiculos Automotores - RENAVAM
7.1 - Geréncia de Suporte de Veiculos da Capital

7.2 - Geréncia de Suporte de Veiculos do Interior

7.3 - Geréncia de Registro Nacional de Veiculos - RENAVAM

7.4 - Geréncia do Sistema Nacional de Gravame

8 - Coordenadoria de Controle Veicular

8.1 - Geréncia de Vistoria

8.2 - Geréncia de Apreensao e Liberacao

9 - Coordenadoria de RENAINF e Defesa de Autuacao
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9.1 - Geréncia de Multa
9.2 - Geréncia de Defesa de Autuacao
10 - Coordenadoria de Credenciamento

11 - Coordenadoria de Fiscalizacdo de Credenciados

VII - Nivel de Administracdo Regionalizada e Descon centrada:

1 - Nucleos de Atendimento

1.1 - Geréncia do Nucleo de Atendimento — Jardim das Ameéricas
1.2 - Geréncia do Nucleo de Atendimento — Goiabeiras

1.3 - Geréncia do Nucleo de Atendimento — Ganha Tempo

1.4 - Geréncia do Nucleo de Atendimento — CPA

1.5 - Geréncia do Nucleo de Atendimento — Cristo Rei

1.6 - Geréncia do Nucleo de Atendimento — Tijucal

1.7 - Geréncia do Nucleo de Atendimento — Agéncia de Rondonopolis
1.8 - Geréncia do Nucleo de Atendimento — Agéncia de Sorriso
1.9 - Geréncia do Nucleo de Atendimento — Agéncia de Sinop
1.10 - Geréncia do Nucleo de Atendimento — Vistoria Pesada

2 - Circunscricao Regional de Transito — CIRETRAN Categoria A
2.1 - 2°. Rondonopolis

2.2 - 5°. Varzea Grande

2.3 - 19°. Sinop

2.4 - 3°. Barra do Garcas

2.5 - 4°. Caceres

2.6 - 22°. Tangara da Serra




2.7 - 37°. Sorriso

2.8 - 20°. Alta Floresta

2.9 - 40°. Primavera do Leste
2.10 - 25°. Juina

2.11 - 27°. Pontes e Lacerda

2.12 - 49°. Lucas do Rio Verde
2.13 - 34°. Colider

3 - Circunscricao Regional de Transito — CIRETRAN Categoria B
3.1 - 18°. Jaciara

3.2 - 26°. Mirassol D’ Oeste

3.3 - 23°. Juara

3.4 - 50°. Campo Novo do Parecis
3.5 - 51°. Campo Verde

3.6 - 44°. Nova Mutum

3.7 - 46°. Guaranté do Norte

3.8 - 31°. Canarana

4 - Circunscricdo Regional de Transito — CIRETRAN Categoria C
4.1 - 8°. Barra do Bugres

4.2 - 9°. Diamantino

4.3 - 28°. S&o José dos IV Marcos
4.4 - 24°. Agua Boa

4.5 - 29°. Nova Xavantina

4.6 - 15°. Poconeé

4.7 - 39°. Araputanga

4.8 - 32°. Peixoto de Azevedo




4.9 - 30°. Paranatinga

4.10 - 45°.

4.11 - 35°.

4.12 - 56°.

4.13 - 41°.

4.14 - 52°.

4.15 - 47°.

4.16 - 53°.

4.17 - 42°.

4.18 - 54°.

4.19 - 16°.

4.20 - 43°.

4.21 - 14°.

Claudia

Séo José do Rio Claro
Marcelandia

Pedra Preta

Terra Nova do Norte
Vila Rica

Nova Olimpia
Comodoro

Nobres

Alto Garcas

Jauru

Arenapolis

4.22 - 7°. Alto Araguaia

4.23 - 62°.

4.24 - 11°.

4.25 - 10°.

4.26 - 55°.

4.27 - 57°.

4.28 - 12°.

4.29 - 13°.

4.30 - 60°.

Aripuana

Guiratinga

Chapada dos Guimaraes
Vera

Sapezal

Poxoréo

Dom Aquino

Brasnorte

4.31 - 6°. Rosario Oeste

4.32 - 17°.

4.33 - 48°.

Nortelandia

Rio Branco

15
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4.34 - 21°. Séo Félix do Araguaia

4.35 - 33°. Porto dos Gauchos

4.36 - 61°. Confresa

4.37 - 58°. Tapurah

4.38 - 59°. Vila Bela da Santissima Trindade
4.39 - 38°. Santo Antonio do Leverger

4.40 - 36°. Torixoréo

4.41 - 64°. Colniza

1.2. Descricédo da UNISECI.

A Unidade Setorial de Controle Interno subordina-se tecnicamente a
Auditoria Geral do Estado, nos termos do artigo 6°, da LC 198/2004, vinculando-se a
Diretoria de Gestdo Sistémica para fins administrativos e funcionais.

A UNISECI é o apoio da AGE-MT para a implementacédo de procedimentos
de avaliacdo do sistema de controle interno, auditoria operacional e de gestdo nos
orgaos e entidades do Poder Executivo.

O Controle Interno Setorial deixa de atuar sobre a area fim, passando a
concentrar seus esforcos somente sobre 0s procedimentos relacionados a area
meio. A area fim sera objeto de trabalho dos Auditores do Estado.

O PAACI é atribuicdo da UNISECI que subsidiara as a¢bes do Auditor do
Estado, servindo como base para definicdo do programa e estabelecimento dos
riscos de auditoria. Ao elaborarmos o PAACI identificamos as areas que oferecem
maior risco no 6rgdo e nos seus procedimentos o que norteara os trabalhos da
Auditoria Geral do Estado.

O principal processo do controle interno da UNISECI é “Acompanhar a
implementacédo das recomendac¢des emitidas pelos 6rgd  os de controle interno
e externo”, por meio dos PPCI(s) elaborados pelos responsaveis dos subsistemas,
sem deixar de atuar na verificagdo da conformidade dos procedimentos relativos aos
processos sistémicos, através da aplicacdo de check-list desenvolvido e

disponibilizados pela AGE/MT, bem como efetuar a revisdo das prestacbes de
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contas mensais do 6rgdo antes de encaminha-las ao Tribunal de Contas — TCE/MT,
0 que é feito, também, por meio da aplicacédo de check-list, que serdo encaminhados
para acompanhamento da Auditoria Geral do Estado, por intermédio da SDC, a
SACFP/AGE/MT.

A Unidade Setorial realiza ainda: verificacdo da estrutura de funcionamento
e seguranca dos controles internos por meio da aplicacdo de checklist quando
receber demanda da Auditoria Geral do Estado ou por meio de acbes da propria
UNISECI ao verificar irregularidades, impropriedades ou desvios praticados no
orgdo, sendo que esta acao deve ser comunicada a Auditoria Geral do Estado, seja
por meio de relatérios ou PPCI(s) dos responsaveis pelos subsistemas, sob
monitoramento e acompanhamento da Unidade Superior de Controle Interno
(UNISECI) e a Supervisao da AGE/MT.

A UNISECI deve encaminhar trimestralmente para a AGE/MT o relatério de
suas atividades, em atencdo ao disposto no inciso IV, do art. 7° da Lei
Complementar n° 198/2004. Essas, entre outras conforme definidas em lei, se

constituem as atividades da Unidade Setorial de Controle Interno — UNISECI.

1.3. Objetivo Geral.

Fortalecer o sistema de controle interno do 6rgdo, dando suporte as
atividades da Auditoria Geral do Estado.

1.4. Objetivos Especificos.

a) Acompanhar as atividades operacionais - orcamentaria, financeira,
patrimonial e contabil, com énfase para os programas prioritarios do 6rgao.

b) Acompanhar o Plano de Trabalho Anual - PTA;

c) Promover a inter-relacdo entre as areas;

d) Orientar os ordenadores de despesas quanto a eficiéncia e a eficacia
do funcionamento do sistema de controle interno;

e) Propor novos métodos e medidas para o bom funcionamento do
sistema de controle interno;

f)  Observar e cumprir as normas de controle interno elaboradas pelos
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auditores da AGE e demais Normas e Principios do Controle Interno;
g) Prestar suporte as equipes em auditorias no 0rgao;

h)  Outras funcdes conforme definidas em lei.

1.5. Atribuicdes.

Controle Interno:

a) Elaborar o Plano Anual de Acompanhamento do Controle Interno;
b) Verificar a conformidade dos procedimentos;
c) Revisar a prestacdo de contas mensal;

d) Verificar a estrutura de funcionamento e seguranca dos controles internos.

Suporte as Atividades de Auditoria:

a) Realizar levantamento de documentos e informacdes solicitadas por
equipes de auditoria dos 6rgaos de controle interno e externo;

b) Acompanhar a implementacédo das recomendacdes emitidas pelos 6rgaos
de controle interno e externo;

c) Supervisionar e auxiliar a elaboracdo das respostas aos 6rgdos de
controle externo;

d) Acompanhar a implementacédo das recomendacdes emitidas pelos érgaos
de controle interno e externo;

e) Observar as diretrizes e normas técnicas relativas as atividades de
controle interno, estabelecidas pela AGE-MT,;

f) Comunicar a AGE - MT qualquer irregularidade ou ilegalidade, sob pena

de responsabilidade solidaria.

1.6. Cronograma de Atividades.

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Periodo: Janeiro a Dezembro de
2015

ATIVIDADES




Elaboragédo do PAACI 2015;

Verificar a conformidade dos procedimentos

por meio de aplicacdo de check-list;

Revisar a prestacéo de contas mensal;

Revisar a estrutura de funcionamento e

seguranca dos controles internos;

Realizar levantamento de documentos e
informacdes solicitadas por equipes de
auditoria dos 6rgaos de controle interno e

externo;

Supervisionar e auxiliar a elaboracéo das

respostas aos 6rgaos de controle externo;

Acompanhar a implementacdo das
recomendacdes emitidas pelos 6rgdos de
controle interno e externo por meio de
PPCI’s;

Relatérios de Atividades da UNISECI;
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1.7. Documentagéo a ser produzida.

Esta Unidade Setorial devera elaborar e encaminhar, consoante o

cronograma definido, a seguinte documentacéo para a Auditoria Geral do Estado:

a) Plano Anual de Avaliagéo dos Controles Internos — PAACI;

b) PPCI - Plano de Providéncia de Avaliacdo do Controle Interno;
c) Relatorio Trimestral de Atividades;

d) check-list(s) aplicado;

e) Outros de acordo com as demandas.

1.8. Recursos Humanos e Ferramentas.




Para execucédo das atividades de Controle Interno esta UNISECI dispde do
seguinte quadro de pessoal e serdo utilizados os seguintes recursos materiais,
ferramentas e sistemas corporativos:

Servidores lotados na UNISECI/cargo/situacdo funcio  nal:

Recursos materiais:
Computadores;
Aparelhos telefénicos;
Material de expediente;
Outros;

Sistemas corporativos:
FIPLAN;

SIGCON;

SEAP;

PASSAGENS;
PROTOCOLO;
EXPRESSO;

GEO OBRAS;
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OUTROS DE ACORDO COM AS NECESSIDADES.

1.9. Requisitos para elaboracgéo dos trabalhos.

a) Conhecer e acompanhar as legislacdes estadual, municipal e federal,

Conhecer os manuais do Sistema de Controle Interno;

b) Conhecer os programas do 6rgéo, definidos na LOA/PTA;

c) Conhecer o Manual de Classificacéo de Irregularidades do TCE -
Resolugcdo Normativa TCE-MT n° 17/2010;

d) Conhecer demais normas do Sistema de Controle Interno, do Poder

Executivo, vigentes.

1.10. Roteiro.

a) Acompanhar as publicagcdes do Diario Oficial do Estado, referente aos
assuntos de interesse do 6rgéo e a legislacao;

b) Acompanhar a execugdo orgamentaria e financeira da receita e
despesa;

c) Aplicar o check-list;

d) Mapear 0s processos;

e) Acompanhar o cumprimento dos procedimentos de conformidade
diaria, documental e contébil;

f)  Acompanhar os sistemas corporativos;

g) Iniciar e encaminhar aos responsaveis pelos subsistemas os PPCI(s)
relativos aos Relatorios, Orientagdes e recomendacdes Técnicas da AGE-MT e
TCE-MT, bem como monitorar e acompanhar as providéncias;

h) Elaborar os relatérios;

)] Encaminhar os Relatérios de acordo com organograma estabelecido;

) Encaminhar para a AGE/MT os PPCI(s) elaborados pelos responsaveis

e os check-list(s) aplicado pela UNISECI.

CAPITULO I
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2. CLASSIFICACAO E HIERARQUIZACAO DAS AREAS DE RISC O
CONFORME RESULTADO DOS QUESTIONARIOS APLICADOS:

2.1. Aplicagéo dos questionarios.

Os questionarios foram aplicados em todos os setores que compdem o
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO — DETRAN/MT. Deste modo, foram
entrevistados todos os Superintendentes, Coordenadores e Gerentes que fazem
Parte desta Secretaria, com o intuito de diagnosticar as principais areas de risco no

orgaol/entidade, sob a 6tica de cada um deles, conforme questionario abaixo:

QUESTIONARIO PARA ELABORACAO DO PAACI

ORGAO/ENTIDADE:
SETOR:

1- Como o (a) Senhor (a) avalia a atual estrutura d a Area Administracdo no Estado de Mato Grosso, atri  buindo uma
nota de 1 a 10 para cada um dos seguintes sub-siste  mas:

O entrevistador deve anotar a nota e classificar o risco de acordo com a nota:

SUB-SISTEMA ATUAL Nota Observagéo Classificacédo de Risco
GESTOR

Coord. de Patriménio Roseli

Ger. Material e AlImoxarifado Claudete

Ger. de Patrimdnio Mobiliario Laércio

Ger. de Obras e Patrimdnio Imobiliario Marlon

Coord. de Orgamento e Convénios Daniella

Ger. de Or¢camento Laurice

Coord. de Tecnologia da Informagéo Danilo

Ger. de Atendimento e Suporte Técnico TI |Apoena

Ger. de Infraestrutura e Sistemas de Tl Anderson
Coord. Financeira Paulo
Ger. de Execucao Financeira Alexandre
Ger. de Arrecadagéo Bonifacio
Coord. de Contabilidade Liége
Coord. de Apoio Logistico Ana Maria
Ger. de Servigos Gerais Neto

Ger. de Transportes Antonio
Ger. de Arquivo Setorial Fabiana

Ger. de Protocolo Elinei
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Ger. de Servigos Administrativos Simone
Coord. de Gestdo de Pessoas Rosa
Ger. de Gestao de Qualidade de Vida Aureniza
Ger. de Pessoal Silmara
Coord. de Aquisi¢gbes e Contratos Adriana
Ger. de Contratos Max
UNISECI Alexandre

2- Quantidade de pessoal lotado no seu setor e em ¢ ada uma dessas areas estd adequada ao volume dos tr  abalhos
executados? Gostaria de falar sobre algum setor em especifico, sugestdes ou apontamentos?

Sim ()

Né&o ()

Porqué:

2.1 - Classificagé@o do Risco (Hierarquia definida pelo entrevistador, observando que (sim) baixo risco):

Baixo () Médio () Alto ( )

3 - Na sua opinido o critério utilizado pela gerénc  ia para acompanhamento da execugéo das atividades d  essas areas
sdo suficientes e adequado as atividades desenvolvi das?

Sim( )

Nao ( )

Porqué:

3.1 - Classificagéo do Risco (Hierarquia definida pelo entrevistador, observando que (sim), baixo risco e (n&o),
classificar como médio ou alto de acordo com o por qué).
Baixo () Médio () Alto ()

4 - Existe um responsavel pela geréncia e fiscaliza  ¢&o da execucgdo dos contratos, convénios e consorci 0s?

Na sua opinido, a forma com que vem sendo realizado o gerenciamento e a fiscalizagéo dos contratos, convénios e consércios
vinculados ao DETRAN, esta adequado, vem atingindo o objetivo geral. Gostaria que falasse um pouco sobre esse assunto,
sugestdes ou apontamentos.

Sim( )

Nao ( )

Porqué:

4. 1 - Classificacdo do Risco (Hierarquia definida pelo entrevistador, observando que (sim) baixo risco,
(n&o) classificar como médio ou alto de acordo com o por qué).
Baixo () Médio () Alto ( )
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5 - Na sua opini&o os responsaveis pelas diversas ger  éncias estdo cumprindo fielmente suas atribui¢cbes?
Sim( )
Néo ()
Porqué:

5. 1 - Classificagdo do Risco (Hierarquia definida pelo entrevistador, observando que (sim) baixo risco,
(néo) classificar como médio ou alto de acordo com o porqué).
Baixo () Médio () Alto ()

6 - Existe acompanhamento dos resultados e atividades no seu setor (mensal/diario/trimestral/etc)? E nas demais
areas? Por meio de relatérios?

Sim( )

Néo ( )

Porqué:

Se nao existem, como e por que ndo séo feitos relatérios de acompanhamento?

6. 1 - Classificacdo do Risco (Hierarquia definida pelo entrevistador, observando que (sim) baixo risco,
(ndo) classificar como médio ou alto de acordo com 0 como e 0 porqué).
Baixo ( ) Médio ( ) Alto ()

7 - Caso ndo possua um responsavel, quais das providé ncias abaixo estdo sendo tomadas para solucionar as
deficiéncias relacionadas aos sub-sistemas?

7.1 - Esté sendo designado um responsavel para essas
7.2 - Nao esté sendo tomada nenhuma providéncia; e

7.3 - Outra alternativa. (Informar qual providéncia).

7.1.(1)(2)(3)- Classificacdo do Risco (Hierarquia definida pelo entrevistador, observando:
- Esta sendo designado um responsavel para essas atribuicbes e competéncias. (Baixo)
- N&o esta sendo tomada nenhuma providéncia. (Alto)

- Outra alternativa, classificar como Médio ou Alto de acordo com a alternativa apontada

Baixo () Médio ( ) Alto ( )
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8 - Aponte situagdes de risco observadas no curso de sua gestao, com relacdo aos Sub-Sistemas acima e qu e possam

nos auxiliar na elaboragéo do PAACI.

9 - Aponte algumas solucdes possiveis, na sua visao, que irdo contribuir para a correta aplicacdo dos re  cursos
destinados a Justica e Seguranca Publica, tendo com o referéncia as areas relacionadas como Sub-Sistema s de
Planejamento e Orgamento, Aquisi¢cdes, Financeiro, C  ontabilidade, Gestdo de Pessoas, Patrimdnio, Apoio Logistico,

Sistema de Arrecadacéo de Receitas, Gestdo de Convé nios e Consorcios.

10) Durante esse ultimo periodo, muito se falou sob re o ponto eletrdbnico no DETRAN, como forma de melh  or
gerenciamento de carga horaria, e registro, bem com o seguranca para o servidor. Vocé esta de acordo co m o sistema

gue vem sendo utilizado no 6rgao? Gostaria de ofere  cer alguma sugestéo de melhoria nesse sentido?

CUIABA - MT, DE OUTUBRO DE 2014.

Assinatura Entrevistador

Assinatura do Entrevistado

DETRAN/MT
Alexandre Servelhere de Rezende — Gestor de UNISECI
Fim.

2.2. Classificagédo dos Riscos de acordo com o resul tado das notas
atribuidas pelos entrevistados.
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ApoOs a aplicacdo dos questionarios, as equipes da Unidade Setorial de
Controle Interno consolidaram as informacdes obtidas nas entrevistas, em planilhas
eletrénicas classificando as respostas em duas partes. Na primeira parte foram as
respostas na integra dos entrevistados, na segunda foi realizada a classificacéo
pelos entrevistadores em funcéo do que fora respondido pelos participantes.

Ainda na segunda parte, as respostas foram divididas em trés graus de risco
de acordo com as respostas dadas pelos entrevistados, sendo: “Baixo Risco”,
“Médio Risco” e “Alto Risco”.

2.3. Hierarquizacédo dos Riscos de acordo com o resu Itado das notas

atribuidas pelos entrevistados.

Para a hierarquizacdo dos riscos dos subsistemas foi utilizada a
consolidacdo da questdo numero 1 do questionario, em que as notas atribuidas

pelos entrevistados para cada Subsistema foram classificadas da seguinte forma:

Critérios para Classificacdo das NOTAS
Nota atribuida pelo Entrevistado Classificacdo Segundo a NOTA do
Entrevistado
8<X<10 Baixo Risco
5<X<8 Médio Risco
0<X<b Alto Risco

Tabela 01: Obs.: X é a nota atribuida pelo entrevistado.

Apbs a classificagdo dos riscos por Subsistemas, os resultados foram
consolidados conforme a tabela 2 abaixo:
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NOTA DO ENTREVISTADO

SUSBSISTEMA

1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 10 |11 |12
Coord. de Patrimonio 10 | 8 8 8 9 7 - 8 8 9 9 8
Ger. Mat. e AlImoxarifado 10 |9 9 9 - 8 95| 8 8 9 95 |9
Ger. de Pat. Mobiliario 10 | - - 8 - - 95|10 |85 |10 95 |8
Ger. de Pat. Imobiliario 95 |7 9 7 - - - - 7 9 85 |-
Coord. de Or¢. e Convénio 10 | 8 - 8 9 9 9,5 | - 8,5 | 10 85 |9
Ger. de Orgamento 10 | - - 9 9 8 9,5 | - 8 10 9 8
Coord. de TI 8 8 10 | 8 8 7 85 |8 7 10 8 7
Ger. de Atend. e Suporte. Tl 8 7 - 9 8 8 - 8 7 9 8 7,5
Ger. de Inf. e Sistemas de TI | 8 7 9 7 8 8 - 8 7 10 9 9
Coordenadoria Financeira 9 8 - 9 9 9 - 8 8 10 95 |75
Ger. de Execucéao Financeira | 9 8 - - 8 8 - 8 7 10 95 |8
Geréncia de Arrecadacao 9 8 - 9 - 8 - - 7,5 | 10 9 9
Coord. de Contabililidade 9 8 - 7 - 7 - - 8 10 85 |9
Coord. de Apoio Logistico 10 | 8 10 | 7 8 7 95 (10 |7 10 8 7
Ger. de Servigos Gerais 9 9 10 | 10 | 9 9 95|10 |8 10 9 9
Ger. de Transportes 9 8 10 | 7 8 7 85 (9 6 10 8 9
Ger. de Arquivo Setorial 9 8 8 - 8 8 - - 8 10 95 |9
Ger. de Protocolo 10 |8 8 8 9 8 95]10 |8 10 95 |7
Ger. de Serv. Administrativos | 10 | 8 - 8 7 8 95 | - 8,5 | 10 8 6
Coord. de Gestéo de 8 8 9 8 9 8 95|10 |65 |10 75 |85
Pessoas
Ger. de Gest. Qual. De Vida 9 8 8 8 9 9 95|10 |8 10 75 |8
Ger. de Pessoal 9 8 10 | 8 9 8 - 10 | 8 10 75 |75
Coord. de Aquis. e Contratos | 8 7 - 8 9 8 10 | - 7 10 85 |-
Ger. de Contratos 10 | 8 10 | 8 9 7 10 | - 6,5 | 10 85 |-
UNISECI 10 | 8 - 8 - 8 95 | - 8,5 | 10 9 8

NOTA DO ENTREVISTADO

SUSBSISTEMA 13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 |21 | 22
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Coord. de Patrimoénio 10 |10 |10 | 10 | 8 - - 9 8 9
Ger. Mat. e AlImoxarifado 10 | 10 | - 10 |85 |9 9 9 9 9
Ger. de Pat. Mobiliario 10 |10 |10 |10 |75 |9 9 9 9 9
Ger. de Pat. Imobiliario 9 10 |10 | 10 | 8 9 8 8 7 -
Coord. de Or¢. e Convénio 10 | 10 |9 10 | 9 95 |8 9 9 9
Ger. de Orcamento 10 |10 |9 10 [ 75 (9 8 9 9 8,5
Coord. de TI 9 10 | 9 10 | 7 9 85 |8 7 8,5
Ger. de Atend. e Suporte. Tl 9 10 | 8 10 | 7 9 8 8 8 8,5
Ger. de Inf. e Sistemas de TI 9 10 |9 10 | 7 - 9 8 8 5
Coordenadoria Financeira 9 10 |10 | 10 | 8 9 8 8 9

Ger. de Execucdo Financeira 9 10 (10 |10 | 8 9 7 9 9 8,5
Geréncia de Arrecadacao - - - 10 |75 |9 9 8 9 9
Coord. de Contabililidade - 10 |10 |10 |7 9 8 9 8 9
Coord. de Apoio Logistico 10 |10 |10 |10 |75 |9 7 9 10 | 7
Ger. de Servicos Gerais 10 |10 |10 |10 | 8 95 (10 |9 10 | 9
Ger. de Transportes 9 10 |9 10 | 7 9 9 7 9 7
Ger. de Arquivo Setorial 9 10 (10 |10 | 8 9 8 9 9 =
Ger. de Protocolo 9 10 |9 10 | 8 9 8 9 8 6,5
Ger. de Serv. Administrativos - 10 |9 10 |75 |9 = 9 9 =
Coord. de Gestéo de Pessoas 10 | 8 9 10 | 6,5 |9 7 8 9 7
Ger. de Gest. Qual. De Vida 9 10 | 9 10 |75 (9 8 8 9 7
Ger. de Pessoal 9 10 |9 10 |7 9 7 9 9 -
Coord. de Aquis. e Contratos 9 10 |9 10 | 8 95 |9 9 9

Ger. de Contratos 10 |10 |9 10 | 8 95 | 8 9 9
UNISECI 10 |10 |10 |10 |85 |9 - 8 9

Tabela 02: Nota do Entrevistado.

Verificadas as notas, foi realizada a classificagdo dos Subsistemas pela média
apresentada nas entrevistas, em ordem crescente , de modo que quanto menor a
meédia das notas atribuidas pelos entrevistados maiores o risco, conforme tabela 3

abaixo:

RESULTADO DOS QUESTIONARIOS APLICADOS

MEDIA DOS PONTOS CLASSIFICAGAO

SUBSISTEMAS Ano Ano

Variacdo 2013 Posicdo em 2014
2013 2014
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Coord. de Patrimonio 5,34 9,40 76,02% 30

ilis?
Ger. Mat. e Almoxarifado 9,22 220
Ger. de Pat. Mobiliario 9,1 240
Ger. de Pat. Imobiliario 9,07 6°
Coord. de Org. e Convénio 9,18 9,02 -1,74% 11° 230
Ger. de Or¢camento 8,97 20°
Coord. de TI 8,92 30
Ger. de Atend. e Suporte. Tl 8,86 10
Ger. de Inf. e Sistemas de TI 8,84 20
Coordenadoria Financeira 7,60 8,77 15,39% 8° 17°
Ger. de Execucgéo Financeira 8,73 11°
Geréncia de Arrecadacao 8,73 140
Coord. de Contabililidade 7,76 8,70 12,11% 9° 80
Coord. de Apoio Logistico 5,58 8,7 55,91% 59 10°
Ger. de Servicos Gerais 8,68 250
Ger. de Transportes 8,68 40
Ger. de Arquivo Setorial 8,65 18°
Ger. de Protocolo 8,61 130
Ger. de Serv. Administrativos 8,61 70
Coord. de Gestéo de Pessoas 5,58 8,5 52,32% 40 50
Ger. de Gest. Qual. De Vida 8,43 9o
Ger. de Pessoal 8,43 120
Coord. de Aquis. e Contratos 7,11 8,34 7° 16°
Ger. de Contratos 8,25 190
UNISECI 9,04 8,25 10° 210

Tabela 03: Obs.: Quanto maior a nota, menor o risco na area; Var. = Variacao
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2.4. Representacao grafica das Médias dos Pontos e da Classificacao

dos Subsistemas.

Obtida a classificacdo, geramos os gréaficos abaixo, utilizando as colunas
Subsistema e Média dos pontos, com o intuito de melhor visualizagdo das principais

areas de risco detectadas, conforme segue:

GRAFICO 01: NOTA ATRIBUIDA A COORDENADORIA DE PATRIMONIO
(COMPARATIVO 2013/2014) E RESPECTIVAS GERENCIAS.
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O gréfico acima trata-se da representacdo do subsistema Coordenadoria de
Patrimonio, que abrange: Geréncia de Patriménio Mobiliario, Geréncia de Materiais e
Almoxarifado, e ainda a Geréncia de Obras e Patriménio Imobiliario. De acordo com
os dados acima, podemos observar que a Coordenadoria de Patrimbnio teve uma
elevacao consideravel quanto a atribuicdo de nota por setor, onde no ano de 2013
teve nota media de 5,34 e no ano de 2014 uma nota media de 9,40 considerada
BAIXO RISCO e apresentando assim uma variacdo de 76,02% em proporgéo ao ano
de 2013.

A Geréncia de Patrimdénio Mobiliario como podemos perceber no grafico, ndo
sofreu avaliacdo direta quanto a atribuicAo de notas em 2013, todavia com
referéncia a pesquisa de 2014 apresenta nota media de 9,10 para a Gestao Atual.

A Geréncia de Materiais e Almoxarifado como podemos perceber no grafico,
ndo sofreu avaliagdo direta quanto a atribuicdo de notas em 2013, todavia com

referéncia a pesquisa de 2014 apresenta nota media de 9,22 para a Gestao Atual.
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A Geréncia de Obras e Patrimbnio Imobiliario como podemos perceber no
grafico, ndo sofreu avaliacdo direta quanto a atribuicAo de notas, todavia com
referéncia a pesquisa de 2014 apresenta nota media de 9,07 para a Gestao Atual.

A Coordenadoria de Patrimonio atualmente esta composta pela Geréncia de
Patriménio Mobiliario, Geréncia de Materiais e Almoxarifado, e ainda a Geréncia de
Obras e Patrim6nio Imobiliario, considerando o quadro atual de servidores lotado no
setor, tido como insuficiente, e de acordo com apontamentos colhidos em pesquisa
in loco e entrevista, sugere-se como quantidade de pessoal lotado no setor uma
estimativa ideal a cerca de 4 novos servidores, desta forma, um novo servidor para
dar apoio a cada geréncia em especifico, sendo que 1 destes com apoio diretamente
ligado a Coordenadoria.

Atualmente a Coordenadoria se utiliza como forma de acompanhamento da
execucao das atividades das areas que compdem a Coordenadoria, 0 método de
distribuicdo de tarefas, onde os Coordenadores e Gestores conseguem fazer o
acompanhamento das mesmas, considerando tal atividade como suficiente, e
adequada de acordo com o fluxo atual. Além de utilizar-se ainda dos relatérios
constantes na ferramenta SIGPAT, que possui 0s controles em maior parte.

Esta Coordenadoria possui em suas responsabilidades, o gerenciamento e
fiscalizacdo dos contratos de transporte, compras, agua, e gas, aonde vem sendo
realizado de forma regular, e adequado a forma, atingindo assim o objetivo geral,
nao havendo ressalvas para este item.

Considerando os apontamentos e levantamentos da pesquisa realizada em
Setembro de 2014, apuramos as seguintes fragilidades, que podem afetar de forma
direta e/ou indireta a gestdo desta Coordenadoria:

. O espaco fisico, relacionado a guarda dos bens permanentes,
considerado inapropriado para o volume atual de bens (Coordenadoria de
Patrimonio);

. Auséncia de reestruturacdo dos setores, que afeta de forma direta as
condicdes fisicas de trabalho. Sugestdo para esta questdo: a realocacdo dos
setores, oferecendo assim melhores condi¢cdes de trabalho (Coordenadoria de
Patrimonio);

. Auséncia de Logistica de Transportes (Coordenadoria de Patrimdnio);
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. Auséncia de uma Comissdo de Desenvolvimento Organizacional
(Coordenadoria de Patrimonio);

. Armazenamento irregular de materiais inflamaveis (Materiais e
Almoxarifado);

. Necessidade de um depdsito especifico, com ventilacdo, com exaustor,
pois a forma atual é insalubre (Materiais e Almoxarifado) ndo oferecendo seguranca;

. Implantacdo de um leitor digital como forma de facilitar e acelerar os
processos de conferéncia (Materiais e Almoxarifado);

. Reforco da portaria que tange os horarios/dias da semana de
atendimento do almoxarifado (Materiais e Almoxarifado);

. Fortalecimento da cultura de responsabilidade e compromisso sobre o
patriménio publico (Patrimdnio Mobiliario);

. Fragilidades no sistema, quando dos processos de registro de
Patrimonio, onde muitos cédigos ndo conferem com o0s bens inclusos no sistema,
ndo havendo sugestdo de melhoria para este item (Patriménio Mobiliario); Porém
atualmente ja vem sendo trabalhado com mais especificidade, utilizando-se maior
numero de informacgdes possivel no momento do cadastramento do bem,;

. Risco Fisico, em se tratando da estrutura é insalubre e necessita de
reestruturacdo, considera-se ainda inadequado o espaco, e que pelo menos 60% do
patrimdnio constante nele, trata-se de material de descarte (Patrimdnio Mobiliario);

. Resisténcia dos Servidores a Burocracia que se faz necessaria quando
do fluxo de patriménio (solicitacdo, remocao, descarte), referente a formalizacdo dos
processos tal como motivacao através de Cl entre outros (Patriménio Mobiliério);

. Observacao: Quanto ao descarte (leildo e doacao), ja possui realizacao
de um levantamento por parte da geréncia como intuito de formar comissao, levantar

orientacdes e dar andamento nos processos de descarte de patrimonio inutilizado;

GRAFICO 02: NOTA ATRIBUIDA A COORDENADORIA DE ORGCAMENTOS E
CONVENIOS (COMPARATIVO 2013-2014) E RESPECTIVA GERENCIA,
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O grafico acima trata-se da representacdo do subsistema Coordenadoria de
Orcamentos e Convénios, que abrange também em seu contexto a Geréncia de
Orcamento. De acordo com os dados acima, podemos observar que a
Coordenadoria de Orcamentos e Convénios teve uma leve queda quanto a
atribuicdo de nota por setor, onde no ano de 2013 teve nota media de 9,18 e no ano
de 2014 uma nota media de 9,02 considerada BAIXO RISCO e apresentando assim
uma variacao de -1,74% em proporcdo ao ano de 2013.

A Geréncia de Orcamentos como podemos perceber no gréafico, ndo sofreu
avaliacdo direta quanto a atribuicdo de notas em 2013, todavia com referencia a
pesquisa de 2014 apresenta nota media de 8,97 para a Gestao Atual.

A Coordenadoria de Orgamentos e Convénios, bem como a respectiva
Geréncia de Orcamentos, considerando o quadro atual de servidores lotados no
setor, se comparado ao volume de atividades dos setor, atualmente € insuficiente e
inadequado para alcancar os objetivos esperados, e desta forma faz-se necessario 2
novos servidores de acordo pesquisa in loco e entrevista realizada. De modo que,
desses 2 novos servidores, seria um de apoio imediato a Geréncia, e 1 de apoio
imediato a Coordenadoria.

Atualmente a Coordenadoria utiliza como forma de acompanhamento da
execucao das atividades das areas que a compdem, o método de distribuicdo de
tarefas conforme demanda e volume de processos, bem como utilizacdo de
planilhas de alimentacdo frequente, acompanhamento dos produtos, e também
através de FIPLAN, cujo, eventualmente € retirada relatério para comparativo e

incentivo.
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Esta Coordenadoria de Orcamentos e Convénios possui em suas
responsabilidades a fiscalizacdo e gerenciamento do SIG e SIGCON, seguindo de
forma adequada e regular, atingindo assim o objetivo principal, ndo havendo
ressalvas para este item.

Considerando os apontamentos e levantamentos da pesquisa realizada em
Setembro de 2014, apuramos as seguintes fragilidades, que podem afetar de forma
direta e/ou indireta a gestado desta Coordenadoria. S&o elas:

. Recebimento de solicitacbes sem a formalizacdo necesséaria —

conformidade documental;

. Solicitagbes de empenho fora do prazo devido fluxo provindo de outros
setores;

. Desrespeito a burocracia — com referencia a excec¢des que viram
rotina;

. Descasamento entre recurso e a previsao do PTA,;

. Inseguranca quanto ao conhecimento e comprometimento — fatores

externos — Necessidade de reciclar o conhecimento dos servidores bem como
capacita-los;

. Auséncia de pessoal - Necessidade de mais servidores;

GRAFICO 03: NOTA ATRIBUIDA A COORDENADORIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO (COMPARATIVO 2013-2014) E SUAS RESPECTIVAS
GERENCIAS.
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O gréfico acima trata-se da representacdo do subsistema Coordenadoria de
Tecnologia da Informacédo, que abrange também: Geréncia de Atendimento e
Suporte Técnico de TI, e Geréncia de Infraestrutura e Sistemas de TI. De acordo
com os dados acima, ndo podemos observar se a Coordenadoria de Tecnologia da
Informacédo teve variagdo, devido ndo ter parametros em 2013 com referencia a
atribuicdo de notas, todavia no ano de 2014 de acordo com a pesquisa, sua nota
media atribuida foi de 8,92 considerada BAIXO RISCO.

A Geréncia de Atendimento e Suporte Técnico de TI, como podemos
perceber, ndo sofreu avaliacdo direta quanto a distribuicdo de notas em 2013,
todavia com referencia a pesquisa realizada em 2014 apresenta nota media de 8,86
para a gestdo atual, e também considerada BAIXO RISCO.

A Geréncia de Infraestrutura e Sistemas de Tl como podem perceber no
grafico, ndo sofreu avaliacdo imediata quanto a distribuicdo de notas em 2013,
todavia com referencia a pesquisa realizada em 2014 apresenta nota media de 8,84
para a gestdo atual e também considerada BAIXO RISCO.

O quadro atual de servidores lotados na Coordenadoria de Tecnologia de
Informagédo estd resumido em 5 servidores, atualmente incompativel com as
atividades diarias, inadequado e insuficientes ao setor se comparado com a
quantidade de servicos demandados. De acordo com a coleta de dados,
apontamentos na pesquisa in loco e entrevista, a quantidade ideal para esta
Coordenadoria € de no minimo mais 10 servidores. Sendo que destes 10 servidores,
seriam alocados 3 servidores de apoio a Geréncia de Infraestrutura e Sistemas de
Tl, 2 servidores de apoio a Geréncia de Atendimento e Suporte Técnico de TI, e
outros 5 de apoio a Coordenadoria (programadores e analistas).

Atualmente esta Coordenadoria utiliza como forma de acompanhamento das
atividades do setor, ferramentas como relatérios, planilhas, e registro de chamados
através do monitoramento de chamados no interior da sede. A maioria das
atividades é distribuida de forma dindmica (rotatividade), visto que ocorrem
conforme eventuais necessidades basicas de atendimento. Outra forma de
apresentar as atividades desta Coordenadoria é o PSTI (Plano Setorial de
Tecnologia da Informacéo - Anual).

Esta Coordenadoria possui atualmente em seu rol de atividades, também a
fiscalizagcdo de determinados contratos ligados ao setor, tais como: CEPROMAT,
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FUTURA, OI, e AKER. A Coordenadoria vem realizando o gerenciamento dos
contratos no que tange a parte técnica, de forma adequada e suficiente, porém,
existem ressalvas quanto a incompatibilidade de pessoal que vem prejudicando essa
atividade extra, sugerindo assim a pulverizacdo da fiscalizacdo de contratos entre
outros servidores, bem como um equipe estruturada de planejamento e fiscalizacao
de contratos especificamente, e ainda oferecer treinamento aos servidores como
forma de tornar mais eficaz essa fiscalizacao.

Considerando os apontamentos e levantamentos da pesquisa realizada em
Setembro de 2014, apuramos as seguintes fragilidades, que podem afetar de forma
direta e/ou indireta a gestado desta Coordenadoria. S&o elas:

. N&o possui autonomia sobre o sistema e variadas demandas, o que
torna limitadas as atividades do setor;

. N&o dispbe de condigcbes de trabalho suficientes para atender as
demandas internas (Liberacéo re recursos);

. PTA consecutivamente ndo vem sendo atendido em grande parte, o
que demasiadamente interfere diretamente na execucdo das atividades e

progressao dos projetos/planos do setor e subsistemas;

. Sugere-se especialista em manutengéo;

. Déficit de servidores aptos para atuar no setor (analistas
programadores);

. Déficit de servidores para atuar nas atividades rotineiras (agentes);

. Existéncia constante de falhas técnicas no que tange a parte elétrica do

DETRAN (Risco Fisico — Trava de sistema — Pane - Queima de equipamento);

GRAFICO 04: NOTA ATRIBUIDA A COORDENADORIA FINANCEIRA
(COMPARATIVO 2013-2014) E SUAS RESPECTIVAS GERENCIAS.
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O grafico acima trata-se de representacdo do subsistema Coordenadoria
Financeira, que abrange: Geréncia de Execucdo Financeira, e Geréncia de
Arrecadacdo. De acordo com os dados acima, podemos observar que a
Coordenadoria Financeira teve uma elevacao consideravel quanto a atribuicdo de
notas por setor, onde no ano de 2013 teve nota media de 7,60 considerada BAIXO
RISCO, e no ano de 2014 obteve nota media de 8,77 considerada também BAIXO
RISCO, e apresentando assim uma variagao de 15,39% em propor¢cédo ao ano de
2013.

A Geréncia de Execucao Financeira como podemos perceber no grafico, nao
sofreu avaliacdo direta quanto a atribuicAo de notas por setor no ano de 2013,
todavia com referéncia a pesquisa realizada em Setembro de 2014, esta Geréncia

apresentou nota média de 8,73 o que caracteriza BAIXO RISCO para a gestao atual.

A Geréncia de Arrecadacdo como podemos perceber no grafico, também néo
sofreu avaliacdo direta quanto a atribuicdo de notas por setor no ano de 2013,
todavia com referéncia a pesquisa realizada em Setembro de 2014, esta Geréncia

apresentou nota média de 8,73 o que caracteriza BAIXO RISCO para a gestéo atual.

A Coordenadoria Financeira atualmente esta composta pela Geréncia de
Arrecadacao e Geréncia de Execucao Financeira, e considerando o quadro atual de
servidores lotados no setor, observamos que trata-se de setor adequado e
suficiente, pois funciona de forma ideal, de acordo com o fluxo e volume de

trabalhos executados atualmente, porém em breve terdo menos um servidor visto
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aposentadoria. Ndo havendo ressalvas para esta questdo, cabendo apenas a

substituicdo do servidor para que ndo haja sobrecargas posteriores.

Atualmente esta Coordenadoria, como forma de acompanhamento da
execucao das atividades das areas que a compdem, utiliza o método de distribuicdo
de tarefas, onde o Coordenador e Gestores conseguem fazer o acompanhamento
das mesmas, ja existem também tarefas predeterminadas, onde os servidores
possuem funcdes especificas e atuam de forma independente. A quantidade de
servidores €& considerada adequada e suficiente ao fluxo das atividades
desenvolvidas diariamente. Esta supervisdo pode ser feita também, através dos
registros do sistema (FIPLAN, e relatérios diversos).

Considerando os apontamentos e levantamentos da pesquisa realizada em
Setembro de 2014, apuramos as seguintes fragilidades, que podem afetar de forma

direta e/ou indireta a Gestdo dessa Coordenadoria:
. Risco fisico, com referencia as instalaces elétricas (Arrecadacao);

. Treinamento ou capacitagdo dos servidores que atuam diretamente
com o atendimento ao publico, como meio de orientar o cidaddo bem como
proporcionar melhor entendimento com respeito as taxas do DETRAN, SEGURO
LIDER, e SEFAZ, com referéncia ao pagamento, confirmagdo, contestacbes e
objecdes, visando evitar transtornos e oferecendo direcionamento eficaz de acordo

com cada caso (Arrecadacao);

. Analise documental, conformidade, nem sempre ha confiabilidade no
tramite;

. Disparidade entre arrecadacéo e recebimento;

. Contingenciamento de receita, por ora atrapalha o fluxo de execucéo;

. Solicitagado de preferéncia a alguns credores de modo a atender as

necessidades primordiais;
. Discricionalidade do Gestor;

. Prioridades;
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GRAFICO 05: NOTA ATRIBUIDA A COORDENADORIA DE CONTABILIDADE
(COMPARATIVO 2013-2014).
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O gréfico acima trata-se da representacado do subsistema Coordenadoria de
Contabilidade. De acordo com os dados acima, podemos observar que a
Coordenadoria de Patrimonio teve uma elevacao consideravel quanto a atribuicao
de notas por setor, onde no ano de 2013 teve nota média de 7,76 e no ano de 2014
uma nota média de 8,70 considerado BAIXO RISCO para a gestdo atual, e ainda
com elevacéo de 12,11%.

A Coordenadoria de Contabilidade atualmente é composta por 3
servidores no setor, todavia a quantidade ideal para um melhor funcionamento é de
no minimo 4 servidores lotados, pois desta forma o volume de trabalhos a serem
executados ficariam mais adequados. Para tanto a lotacdo de um novo servidor,
permitiria uma nova e melhor distribuicdo de tarefas.

Considerando os apontamentos e levantamentos da pesquisa realizada
em Setembro de 2014, apuramos as seguintes fragilidades, que podem afetar de

forma direta ou indireta a gestédo desta Coordenadoria:

. Necessidade de Capacitacéo e Treinamento aos Servidores;

. Auséncia de Manual de Procedimentos;

. Auséncia de Padronizacao de Processos;

. Infraestrutura;

. Eventuais falhas em equipamentos ou sistemas, podendo comprometer

prazos e cCompromissos;
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. Quantidade de servidor;

GRAFICO 06: NOTA ATRIBUIDA A COORDENADORIA DE APOIO LOGISTICO
(COMPARATIVO 2013-2014) E SUAS RESPECTIVAS GERENCIAS.
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O grafico acima trata-se da representacdo do subsistema Coordenadoria de
Apoio Logistico, que abrange: Geréncia de Servicos Administrativos (GSADM),
Geréncia de Protocolo, Geréncia de Servicos Gerais, Geréncia de Transportes, e
Geréncia de Arquivo Setorial. De acordo com os dados acima, podemos observar
que a Coordenadoria de Apoio Logistico teve uma consideravel elevacdo quanto a
atribuicdo de notas por setor, onde no ano de 2013 teve nota média de 5,58
considerado MEDIO RISCO, e no ano de 2014 teve nota média de 8,7 considerada
BAIXO RISCO, e apresentando assim uma variacdo de 55,91% em proporcao ao
ano de 2013.

A Geréncia de Servicos Gerais (GSADM) como podemos observar no gréfico,
nao sofreu avaliacdo direta quanto a atribuicdo de notas em 2013, todavia com
referéncia a pesquisa realizada em 2014 obteve nota média de 8,68 considerada
BAIXO RISCO para a gestéo atual.

A Geréncia de Transportes como podemos observar no grafico, ndo sofreu
avaliacdo direta quanto a atribuicdo de notas por setor no ano de 2013, todavia com
referéncia a pesquisa realizada em 2014 obteve nota média de 8,68 considerada
BAIXO RISCO para a gestéo atual.

A Geréncia de Arquivo Setorial como podemos observar no grafico, ndo

sofreu avaliacdo direta quanto a atribuicAo de notas em 2013, todavia com
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referéncia a pesquisa realizada em 2014 apresentou nota meédia de 8,65
considerada BAIXO RISCO para a gestao atual.

A Geréncia de Protocolo como podemos observar no grafico, ndo sofreu
avaliacdo direta quanto a atribuicAo de notas por setor em 2013, todavia com
referéncia a pesquisa realizada em 2014 apresentou nota média de 8,61
considerado BAIXO RISCO para a gestao atual.

A Geréncia de Servicos Administrativos como podemos observar no grafico,
ndo sofreu avaliagdo direta quanto a atribuicdo de notas em 2013, todavia com
referéncia a pesquisa de 2014 apresenta nota média de 8,61 considerado BAIXO
RISCO para a gestao atual.

A Coordenadoria de Apoio Logistico atualmente esta composta pela Geréncia
de Servigos Administrativos (GSADM), Geréncia de Protocolo, Geréncia de Servigos
Gerais, Geréncia de Transportes, e Geréncia de Arquivo Setorial, e considerando o
quadro atual de servidores lotados para a Coordenadoria e demais Geréncias,
podemos considerar que:

. A Geréncia de Servicos Gerais (GSADM), atualmente conta com 3
servidores no desenvolvimento das atividades, porém destes, 1 € compartilhado com
a Coordenadoria, exercendo desta forma trabalhos a ambos. A quantidade ideal de
servidores lotados para a GSADM ideal, sugere-se que seja 3 especificos desta
Geréncia. Desta forma adequando-se ao volume de trabalhos a serem executados;

. A Geréncia de Transportes atualmente conta com 3 servidores, e de
acordo com o volume dos trabalhos a serem executados, é necessario a integracao
de mais 2 servidores, sendo 1 para administrativo, e 1 para demanda técnica, pois a
demanda de atividades diversas esta incompativel.

. A Geréncia de Protocolo atualmente conta com 8 servidores, porem o
quadro dificilmente estd completo devido demandas internas. A quantidade de
servidor lotado no setor esta inadequado e incompativel com o volume de trabalhos
a serem executados pelo mesmo. H4 uma necessidade de integrar no minimo 4
novos servidores, mais especificamente para conferéncias, recebimento de malote,
e despachos.

. A Geréncia de Transportes atualmente conta com 14 servidores no
setor, porem de acordo com o fluxo e volume de trabalhos a serem executados, é

necessario mais 2 servidores, sendo 1 para administrativo, e mais 1 para apoio no
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suporte operacional visto que sempre tem servidor de férias ou licenca. Desta forma
a quantidade de servidores lotados no setor € considerado inadequado e
incompativel com a realidade atual, principalmente que neste setor a maioria dos
servidores atuam externamente, havendo necessidade de designar servidores com
atividades especificas.

. A Geréncia de Arquivo Setorial atualmente conta com 7 servidores no
setor (considerando os 2 setores), considerando o volume de trabalhos a serem
desenvolvidos, trata-se de um setor com quantidade de servidores lotados
considerada adequado e suficiente. Nao havendo ressalvas para este item.

Considerando os apontamentos e levantamentos da pesquisa realizada em
Setembro de 2014, apuramos as seguintes fragilidades, que podem afetar de forma
direta e/ou indireta a gestao desta Coordenadoria:

. Auséncia de pessoal no suporte as Geréncias, no que tange apoio
administrativo e outros (Geréncia de Servigcos Administrativos - GSADM, Geréncia
de Servicos Gerais, e Coordenadoria de Apoio Logistico);

. Concentragcdo de quantidade de contratos a serem gerenciados e
fiscalizados, sem a devida condicao técnica e administrativa de acompanhamento.
Sugere-se pulverizacdo, bem como designacdo de fiscal técnico e fiscal
administrativo, e capacitacdo e treinamento especifico. Oferecendo desta forma
maior seguranca, atingir o objetivo, seguir a risca, tornando adequado e suficiente;

. Risco Fisico: Relativo ao transporte de pessoas, tendo em vista a
grande demanda de servicos diarios, nem sempre é feitas as manutencdes
respeitando os prazos necessarios (Geréncia de Transportes);

. Risco pessoal: Relativo ao transporte de pessoas, tendo em vista a
grande demanda de servicos diarios, nem sempre é feitas as manutencdes
respeitando os prazos necessarios (Geréncia de Transportes);

. Processo de registro ponto para motoristas, onde 0s mesmos atuam
demasiadamente fora do horéario de trabalho, em virtude de auséncia de pessoal e
demandas externas. Havendo uma grande preocupacao por parte do DETRAN visto
gue nado existe banco de horas, ndo existem horas extras, e a Geréncia tem tido
dificuldades de controlar e justificar o ponto de cada um deles (Geréncia de

Transportes);
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. Risco Fisico: Solicitacdo de troca do arquivo que atualmente é de
madeira, havendo necessidade de um arquivo deslizante, e risco de acidente de
trabalho (Geréncia de Arquivo Setorial);

. Risco de Saude: Predominancia de fungos, limpeza €& precaria
(Geréncia de Arquivo Setorial);

. Ar condicionado insuficiente, ventilacdo insuficiente (Geréncia de

Arquivo Setorial);

. Funcionarios nao recebem insalubridade (Geréncia de Arquivo
Setorial);
. lluminacdo inadequada aos setores de arquivo setorial (Geréncia de

Arquivo Setorial);

. Auséncia de equipamentos de seguranca e prevencao, tais como
luvas, capacete e jalecos apropriados (Geréncia de Arquivo Setorial);

. Falta de conhecimento por parte de servidores quanto a tabela de
tempo de guarda. Sugere-se publicacdo da mesma (Geréncia de Arquivo Setorial);

. Falta condi¢céo de trabalho, no que tange a suporte financeiro suficiente
para realizacdo de atividades prioritarias como incineracdo de documentos nas
Ciretran’s e demais agéncias, pois atualmente ndo tem estrutura para locomocéo e
cumprimento das visitas que sdo necessidades basicas e estdo sem realizacao
desde Janeiro de 2014 (Geréncia de Arquivo Setorial);

. Preocupacédo quanto ao desfazimento da Comissao de Arquivo, 0 que
impediria a progressao dos trabalhos de incineragéo, visto que a mesma nédo tem

sido atendida, e h& preocupacdo quanto a penalizacdo (Geréncia de Arquivo

Setorial);

. Preocupacdo com contratos onerosos (Coordenadoria de Apoio
Logistico);

. Auséncia de manual de procedimentos, bem como a padronizacdo dos

fluxos e procedimentos administrativos (Coordenadoria de Apoio Logistico);
. Risco de Saude: Servidores ndo recebem insalubridade, atuam de
forma direta com recebimento dos malotes, e ndo tem um tratamento especifico com

relacdo a saude (Geréncia de Protocolo);
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. Espaco inapropriado, ndo havendo sala de espera (Geréncia de
Protocolo) tem havido reclamacdes e consequentemente atrapalha o horario de
atendimento visto que ndo se tem como controlar quem chega no horario correto;

. Desrespeito ao horario de atendimento publicado em portaria. Sugere-
se reforgo das informacdes da portaria para que se cumpra (Geréncia de Protocolo)
bem como autonomia para fazer-se cumprir de modo geral,

. Recebimento de itens no malote que ndo sdo do cunho profissional, o
gue interfere no trabalho dos servidores de forma eventual. Sugere-se que seja
publicado um comunicado interno (Geréncia de Protocolo);

. Auséncia de capacitacbes e treinamentos de forma a manter o
conhecimento dos servidores sempre atualizados, e principalmente no que tange o
gerenciamento e fiscalizacdo de contratos (Geréncia de Servigos Administrativos);

. Desconhecimento dos processos por inteiro, desde o nascimento e
licitacbes, a fim de manter a regularidade no gerenciamento e fiscalizacdo de
contratos (Geréncia de Servigcos Gerais);

. Preocupacao com licitagdes, e repactuagbes, no que diz respeito ao
desconhecimento do processo, e vem interferindo na fiscalizacéo a risca,

. Inexisténcia de uma empresa de manutencao predial, que abrangesse
todos os tipos de servicos, a fim de sanar pequenas e eventuais necessidades como
pequenas reformas, e reparos imediatos (Geréncia de Servi¢cos Gerais);

. Faltam condi¢cdes de atuar junto as Ciretran’'s e demais agéncias

quanto ao contato direto a fim de fiscalizar (Geréncia de Servigcos Gerais);

GRAFICO 07: NOTA ATRIBUIDA A COORDENADORIA DE GESTAO DE
PESSOAS (COMPARATIVO 2013-2014) E SUAS RESPECTIVAS GERENCIAS.
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O gréafico acima trata-se da representagcdo do subsistema Gestédo de Pessoas,
gue abrange: Geréncia de Qualidade de Vida, e Geréncia de Pessoal. De acordo
com os dados acima, podemos observar que Coordenadoria de Gestdo de Pessoas
teve uma elevacao consideravel quanto a atribuicdo de nota por setor, onde no ano
de 2013 teve uma nota média de 5,58 e no ano de 2014 obteve note média de 8,50
considerada BAIXO RISCO e apresentando assim uma variagdo de 52,32% em
proporgéo ao ano anterior.

A Gestdo de Qualidade de Vida como podemos perceber no grafico, ndo
sofreu avaliacdo direta quanto a atribuicdo de notas no ano de 2013, todavia com
referencia a pesquisa realizada em 2014 apresentou nota média de 8,43
considerada BAIXO RISCO para a gestao atual.

A Geréncia de Pessoal como podemos observar no grafico, ndo também nao
sofreu avaliacao direta quanto a atribuicdo de notas por setor em 2013, todavia com
referéncia a pesquisa realizada em 2014 apresentou nota média de 8,43
considerada BAIXO RISCO para a gestao atual.

A Coordenadoria de Gestdo de Pessoas estd composta pela Geréncia de
Qualidade de Vida, e Geréncia de Pessoal. Considerando o atual quadro de
servidores lotados neste setor, podemos afirmar que o setor possui quantidade de
servidores ideal para o bom funcionamento. A Unica ressalva que nos cabe apontar
trata-se da auséncia de um servidor especifico da area da saude, voltado para
qualidade de vida (fisioterapeuta e/ou educador fisico). Com excecdo deste
apontamento, o setor possui quantidade de servidores adequado e suficiente ao

volume dos trabalhos a serem realizados.




46

Atualmente esta Coordenadoria como forma de acompanhar a execucdo das
atividades que a compdem, utiliza o método de distribuicdo de tarefas, onde os
Coordenadores e Gestores conseguem realizar a supervisdo através de
acompanhamento direto, distribuicdo de tarefas, e existem também atividades pré-
determinadas, alem dos Projetos de Execucdo e ainda o RAG - Relatério Anual
Governamental. Esses critérios sdo suficientes e adequados para a gestdo dessa
Coordenadoria, bem como adequados e suficientes.

Considerando os apontamentos e levantamentos da pesquisa realizada em
Setembro de 2014, apuramos as seguintes fragilidades, que podem afetar de forma
direta e/ou indireta a gestdo dessa Coordenadoria:

. Auséncia de autogestéo;

. Controle do ponto, no que tange auséncias, assiduidade, freqténcia,
cumprimento de horas, abonos, e ajustes;

. Reforcar a portaria que trata do PONTO ELETRONICO;

. Alocacédo de um servidor somente para gerenciamento de arquivo;

. Risco Fisico e de Saude: Arquivo situado junto com servidores, néo
possui uma sala especifica devido a insalubridade;

. Auséncia de Controle de Protocolo dentro do setor, 0 que vem gerando
extravio de documentos;

. N&o contemplacdo dos projetos mencionados no PTA, o que vem
interferindo de forma direta na gestdo de Qualidade de Vida;

. N&o liberacdo dos recursos necessarios para a realizacdo do trabalho
anual do setor;

. N&o tem sido tratado com prioridade o maior ativo do 6rgao, que sao as
pessoas, no que tange A QUALIDADE DE VIDA, que envolve diversos fatores como
a integracdo, capacitacao, treinamento, analise de perfil, saude fisica e mental, e

outros.

GRAFICO 08: NOTA ATRIBUIDA A COORDENADORIA DE AQUISICOES E
CONTRATOS (COMPARATIVO 2013-2014) E SUA RESPECTIVA GERENCIA.
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O gréfico acima trata-se de representacdo do subsistema Coordenadoria de
AquisicOes e Contratos, que abrange a Geréncia de Contratos. De acordo com 0s
dados acima, podemos observar a Coordenadoria de Aquisicdes e Contratos tiveram
uma elevacéo consideravel quanto a atribuicdo de notas por setor, onde no ano de
2013 teve nota meédia de 7,11 e obteve nota média de 8,34 com referéncia no ano
de 2014 considerada BAIXO RISCO e apresentando uma variacéo de 17,29% para
a Gestéao Atual.

A Geréncia de Contratos como podemos observar, ndo sofreu avaliagao
direta quanto a atribuicdo de notas em 2013, todavia com referéncia a pesquisa de
2014 apresenta nota média de 8,25 também considerada BAIXO RISCO para a
gestao atual.

A Coordenadoria de Aquisicbes e Contratos, atualmente esta composta pela
Geréncia de Contratos, e considerando o quadro de servidores lotados no setor, é
insuficiente e inadequado ao volume de trabalhos a serem executados, visto o fluxo
atual (licitacdes, pregoes, dispensas). Considerando todo o setor, sugere-se que
seja alocado mais 1 servidor para prestar apoio a esta Coordenadoria, seria a
guantidade ideal, lembrando que esse setor pode alterar essa necessidade de
acordo com o fluxo, que depende em grande parte, da questao orgcamentaria.

Atualmente esta Coordenadoria como forma de acompanhar a execucdo das
atividades das areas que a compdem, utilizam o método de acompanhamento diario,
semanal, e mensal, bem como analise comportamental, alinhamento,
comprometimento, conhecimento e eficiéncia técnica. Também avalia-se a postura,

quanto na assiduidade e frequéncia. As atividades sdo igualmente distribuidas,
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todos os servidores sabem realizar as tarefas do setor em grande parte, e existem
ainda planilhas e relatérios de acompanhamento e controle.

Considerando os apontamentos e levantamentos da pesquisa realizada em
Setembro de 2014, apuramos as seguintes fragilidades, que podem afetar de forma
direta e/ou indireta a gestdo desta Coordenadoria:

. Riscos proporcionados pela atividade de ampla responsabilidade;
. Conhecimento;

. Pedidos de prorrogacao fora do prazo;

. SolicitagOes fora da regularidade;

. Motivacdes fora do prazo;

. Arquivo incompativel com a estrutura fisica local (inapropriado);

. Realocacédo do arquivo;

. Dependéncia da SAD;
. Processo de Mdveis parado (R$ 600.000,00);

GRAFICO 09: NOTA ATRIBUIDA A UNISECI — UNIDADE SETORIAL DE
CONTROLE INTERNO (COMPARATIVO 2013-2014);
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O gréafico acima trata-se da representacao do subsistema UNISECI — Unidade
Setorial de Controle Interno. De acordo com os dados, como podemos observar, a
UNISECI teve uma consideravel variacdo quanto a atribuicdo de notas por setor,
onde no ano de 2013 teve nota média de 9,04 e na pesquisa realizada ano de 2014
obteve nota média de 8,25 considerada BAIXO RISCO para a gestédo atual.
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2.5. Questodes discursivas.

Nestas questdes os entrevistados tinham a opcao de responder: (sim, ndo ou
nao responderam), assim como fazer qualquer observagcdo caso considerasse
pertinente acerca dos questionamentos. As observacdes feitas pelos entrevistados
deveriam caracterizar melhor as dificuldades enfrentadas por cada setor em relacéo
ao assunto abordado nas questdes e dessa forma auxiliar a Unidade Setorial de
Controle Interno a atuar nas causas que geram o0s problemas de maior impacto nos
diversos setores que compdem o DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO -
DETRAN/MT.

Ressalto que grande maioria dos entrevistados que a falta de capacitacao dos
servidores dificulta ainda mais a realizagdo dos servicos prestados pelo
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO — DETRAN/MT, merecendo, portanto
destaque nas prioridades no decorrer do exercicio, pois com servidores qualificados
a execucao se torna mais eficiente. Destaca-se que grande parte dos entrevistados
respondeu que 0s apontamentos abaixo sao alguns dos itens que vem dificultando a
gestdo dos mesmos, e ainda alguns apontamentos vem ocasionando
desconformidade (considerando que estes sdo 0s pontos em comum):

. Auséncia de Capacitacao, ou qualificacao;

. Falta de recursos para desenvolverem melhor seus projetos;

. Auséncia de Autonomia financeira; Contingenciamento de receita;

. Falta de pessoal em alguns setores;

. Sistema de gerenciamento do ponto eletrénico ndo confiavel. Auséncia
de identificacéo do servidor;

. Falta seguranca organizacional (vigilancia);

Desta forma, essas demonstracdes de riscos permitira a UNISECI — Unidade
Setorial de Controle Interno, focar e desenvolver melhor seus trabalhos dentro do
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO — DETRAN/MT, identificando os
setores que necessitam de atencdo especial, e ainda detectar os niveis de maior

risco dentro do orgao.

Em resumo, a classificacdo dos subsistemas por Coordenadoria, obtido

exclusivamente nas entrevistas, estao classificados de acordo com o grafico abaixo:
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CLASSIFICACAO DOS SUBSISTEMAS

Nota Ordem Nota Ordem

SUBSISTEMA 2013 2013 2014 2014
Coordenadoria de Patriménio 5,34 1° 9,40 9o
Coordenadoria de Orgcamentos e Convénios 9,18 9° 9,02 8°
Coordenadoria de Tecnologia da Informacgéo 7,60 6° 8,77 7°
Coordenadoria Financeira 7,60 50 8,77 6°
Coordenadoria de Contabilidade 7,76 7° 8,70 50
Coordenadoria de Apoio Logistico 5,58 20 8,70 40
Coordenadoria de Gestdo de Pessoas 5,58 3° 8,50 3°
Coordenadoria de Aquisi¢des e Contratos 7,11 40 8,34 20
UNISECI — Unidade Setorial de Controle Interno 9,04 80 8,25 1°

Tabela 04: Classificacdo dos subsistemas diante das entrevistas

Evidenciando-os em forma de classificacao por nivel de risco por subsistema,

0S mesmo estao representados conforme o grafico abaixo, no ano de 2013 e no ano

de 2014.
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Representacéo Gréfica da Classificacdo de risco dos subsistemas.
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CAPITULO I

3. IRREGULARIDADES APRESENTADAS PELO TRIBUNAL DE
CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO - TCE/MT E PELA AUD ITORIA
GERAL DO ESTADO DE MATO GROSSO — AGE/MT EM 2014:

3.1. Disponibilidade de dados para a classificacédo de Risco dos

Subsistemas.

A metodologia de elaboracdo do PAACI estabelece que a classificacdo geral
de risco dos subsistemas analisados deve ser feita a partir da classificacao de risco
obtida com as entrevistas realizadas com os servidores das respectivas Secretarias
juntamente com a classificacdo dos riscos em funcdo dos relatorios e
recomendacdes técnicas feitas pelas auditorias externas e internas, TCE/MT e
AGE/MT, respectivamente.

Quanto aos apontamentos da Auditoria Externa, houve em 2014 uma
mudanca na metodologia de trabalho desenvolvida pelos auditores, de modo que o0s
relatorios voltaram a ser enviados quadrimestralmente e utilizados para fazer um pré
levantamento das areas de maior risco para o DEPARTAMENTO ESTADUAL DE
TRANSITO — DETRAN/MT.

3.2. Total de pontos das irregularidades apresentad as pela AGE/MT e
TCE/MT 2014.

Nesse item classificamos as fragilidades ou impropriedades constantes nos
relatérios segundo o critério de Classificagdo de Irregularidades utilizada pelo
Tribunal de Contas do Estado, que a instituiu por meio da Resolugéo n° 03/2007,
alterada pela Resolucdo n° 08/2008. A Resolucdo elenca a classificacdo das
irregularidades, dos Subsistemas de controle da seguinte forma:

* lrregularidades de “A” a “D” — natureza gravissima, perfazendo o intervalo de

A01 a A0O8 e BO1 a BO5;
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Irregularidades de “E” a “H” — de natureza grave, perfazendo o intervalo de

EOl a E 45 e FO1 a F23.

Nos casos em que ndo se enquadram em nenhuma classificagcéo, registramos

como sem classificacdo (s/c). Nota: As notas foram atribuidas as fragilidades ou

impropriedades segundo a sua classificacéo, observando a seguinte legenda:

LEGENDA - Gravissima = 4 / Grave = 3/ Moderada = 2/ Sem Cla ssificacdo =1

P Classificacéo
. . Orgao
Ano Impropriedade/Fragilidade Subsistema de conforme Nota
Detectada Controle RN-TCE-MT
N° 17/2010
2014 | Recomendacao Técnica N° [ Controle Interno AGE
0086/2014 - Tomada de Contas
Especial - Analise do processo
protocolo N° 659869/2012 - TCE
sobre pagamento de multas e juros S/C 1
de faturas de telefonia. Apuracdo o
que, e quem deu causa hos
pagamentos em atraso - Corregdo
no demonstrativo do debito;
2014 | Realizacao de despesas| Coordenadoria TCE
consideradas ndo  autorizada, de Apoio
irregulares e lesivas ao patrimoénio Logistico;
publico, ilegais e ou ilegitimas (art.
15 da Lei Complementar N° JBO1 3
101/2000; art. 4° da lei 4.320/1964)
- Contrato 058/2011 -
Superfaturamento - Renovacéo de
contrato ;
2014 | Ocorréncia de irregularidades na| Coordenadoria TCE
execucdo dos contratos (Lei N° de Apoio
8.666/1993; legislacdo especifica do Logistico; HBO06 3
ente) - Contrato 001/2013 -
Integral Seguranca;
Transport , .
m:njtpe%gZo vemdgendo rEZﬁiggz Coordenac_iorla
2014 d ; ' de Apoio UNISECI S/C 1
emasiadamente fora dos prazos vy
L Logistico;
necessarios;
Risco Fisico, arquivo setorial,| Coordenadoria
2014 |iluminacao inadequada, ventilacao de Apoio UNISECI S/C 1
inadequada; Logistico;
2014 | Ocorréncia de irregularidades nas| Coordenadoria TCE
alteracdes e ou atualizacdes do| de Aquisicdes e
calor contratual (art. 57, art. 65 c/c Contratos; HB10 3
arts. 40, XI, 55, Il da Lei N°
8.666/93) - Contrato 039/2008;
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2014 | Realizacao de despesas| Coordenadoria TCE
consideradas nao autorizada, | de Aquisicdes e
irregulares e lesivas ao patrimoénio Contratos;
publico, ilegais e ou ilegitimas (art. HBO6
15 da Lei Complementar N°
101/2000; art. 4° da lei 4.320/1964)
- Contrato 058/2011 -
Superfaturamento;
2014 | Realizacéo de despesas| Coordenadoria TCE
consideradas nao autorizada, | de Aquisicbes e
irregulares e lesivas ao patrimonio Contratos;
publico, ilegais e ou ilegitimas (art.
15 da Lei Complementar N° JBO1
101/2000; art. 4° da lei 4.320/1964)
- Contrato 001/2013 - Integral
Seguranca - Prestacdo de Servigco
inadequado;
2014 |Ocorréncia de irregularidades na| Coordenadoria TCE
formalizacdo dos contratos (Lei N°| de Aquisicdes e
8.666/1993; legislacdo especifica do Contratos;
ente) - Contrato 058/2011 -
Renovacgao do contrato HBO5
superfaturado por meio de 2°
Termo  Aditivo, contrariando
Orientagdo Técnica N° 009/2013
emitida pela AGE;
2014 | Prorrogacéao contratual em | Coordenadoria TCE
desconformidade com as condicdes | de Aquisicdes e
e ou limites estabelecidos no art. 57 Contratos; HB16
da Lei N° 8.666/93 - Contrato
039/2008 - Ultrapassando 60
meses;
2014 |Dispensas ou inexigibilidades de| Coordenadoria TCE
licitagdo ndo amparadas na| de Aquisicbes e
legislacéo (arts. 24, 25 e 89 da lei Contratos; GBO2
8.666/93) - Dispensa 006/2013 -
Terceira contratacao
emergencial;
Arquivo Gestao de Pessoas, incluso [ Coordenadoria
2014 |na mesma sala que os servidores| de Gestdo de UNISECI S/C
(Risco Fisico); Pessoas;
2014 | Acumulo llegal de cargo - Denuncia| Coordenadoria | UNISECI
- Referente o servidor Luiz Akerley| de Gestédo de
da Costa - Auséncia de controle e Pessoas;
gestdo de pessoas junto aos s/C
subsistemas do DETRAN/MT -
Providenciar  regularizacdo de
acordo com Lei complementar N°
04/1990;
2014 |Divergéncia entre os saldos de| Coordenadoria AGE
bens moveis apresentados no| de Patriménio;
SIGPAT e FIPLAN. Bens néo
baixados e/ou n&o encontrados. s/C

Recomendacao Técnica 201/2013
gestdo Patrimonial — Realizar o
levantamento Fisico de todos bens
moveis;
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2014

Auséncia de registro das
movimentacfes de todos os bens
em regime de comodato no
SIGPAT, bem como uma rotina
interna de encaminhar uma via do
referido documento ao Setor de
Contabilidade imediatamente apds
a assinatura dos mesmos, para que
este proceda aos registros no
sistema compensado;

Coordenadoria
de Patrimonio;

UNISECI

S/C

2014

Ausencia de instalacao de sistema
de protecdo contra queda de
energia elétrica (no-break);

Coordenadoria
de TI;

UNISECI

S/C

2014

Deficiéncia na estrutura dos pontos
de rede légica e elétrica;

Coordenadoria
de TI;

UNISECI

S/C

2014

26. Recomendacédo Técnica N°
0086/2014 - Tomada de Contas
Especial - Analise do processo
protocolo N° 659869/2012 - TCE
sobre pagamento de multas e juros
de faturas de telefonia. Instauracéo
de ferramenta de controle de datas
de pagamentos, efetivo para
despesas prioritarias;

Coordenadoria
Financeira;

AGE

S/C

2014

Auséncia de registro das
movimentacfes de todos os bens
em regime de comodato no
SIGPAT, bem como uma rotina
interna de encaminhar uma via do
referido documento ao Setor de
Contabilidade imediatamente apés
a assinatura dos mesmos, para que
este proceda aos registros no
sistema compensado;

Coordenadoria
Financeira;

UNISECI

S/C

2014

Acumulo llegal de cargo - Denuncia
- Referente o servidor Luiz Akerley
da Costa - Auséncia de controle e
gestdo de pessoas junto aos
subsistemas do DETRAN/MT -
Providenciar  regularizacdo  de
acordo com Lei complementar N°
04/1990;

Engenharia

UNISECI

S/C

2014

Dispensas ou inexigibilidades de
lictacdo ndo amparadas na
legislacéo (arts. 24, 25 e 89 da lei
8.666/93) - Dispensa 006/2013 -
Terceira contratacao
emergencial;

Geréncia de
Contratos;

TCE

S/C

2014

Ocorréncia de irregularidades nas
alteracdes e ou atualizacbes do
calor contratual (art. 57, art. 65 c/c
arts. 40, Xl, 55, Il da Lei N°
8.666/93) - Contrato 039/2008;

Geréncia de
Contratos;

TCE

S/C
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2014

Realizacéo de despesas
consideradas ndo  autorizada,
irregulares e lesivas ao patrimoénio
publico, ilegais e ou ilegitimas (art.
15 da Lei Complementar N°
101/2000; art. 4° da lei 4.320/1964)
- Contrato 001/2013 - Integral
Seguranca - Prestacao de Servico
inadequado;

Geréncia de
Contratos;

TCE

S/C

2014

Prorrogacéo contratual em
desconformidade com as condicdes
e ou limites estabelecidos no art. 57
da Lei N° 8.666/93 - Contrato

039/2008 - Ultrapassando 60

meses;;

Geréncia de
Contratos;

TCE

S/C

2014

Divergéncia entre os saldos de
bens moveis apresentados no
SIGPAT e FIPLAN. Bens néao
baixados e/ou nao encontrados.
Recomendacao Técnica 201/2013
gestdo Patrimonial — Realizar o
levantamento Fisico de todos bens
moveis;

Geréncia de
Patrimonio;

AGE

S/C

2014

Ocorréncia de irregularidades na
execucdo dos contratos (Lei N°
8.666/1993; legislacao especifica do
ente) - Contrato 001/2013 -
Integral Seguranca;

Gerencia de
Servigcos Gerais;

TCE

S/C

2014

Realizacéo de despesas
consideradas nao autorizada,
irregulares e lesivas ao patrimoénio
publico, ilegais e ou ilegitimas (art.
15 da Lei Complementar N°
101/2000; art. 4° da lei 4.320/1964)
- Contrato 058/2011 -
Superfaturamento - Renovacao de
contrato ;

Geréncia de
Servigcos Gerais;

TCE

S/C

2014

Relatorio de controle interno
003/2014 - Integral Seguranca.
Inconsisténcia entre os postos de
vigilancia em funcionamento na
sede e CIRETRAN'’s, e agencias
VIPS, e referente as faturas de
pagamento - Fiscalizacdo de
contrato;

Geréncia de
Servigcos Gerais;

UNISECI

S/C

2014

Ocorréncia de irregularidades na
formalizacdo dos contratos (Lei N°
8.666/1993; legislacao especifica do
ente) - Contrato 058/2011 - Nao
adocdo de providencias para
rescisdo contratual contrariando

a Orientacao Técnica N° 009/2013
emitida pela AGE;

Gerencia de
Transportes

TCE

S/C

2014

Realizacéo de despesas
consideradas nao autorizada,
irregulares e lesivas ao patrimoénio
publico, ilegais e ou ilegitimas (art.
15 da Lei Complementar N°
101/2000; art. 4° da lei 4.320/1964)

Geréncia de
Transportes;

TCE

S/C
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- Contrato 058/2011 -
Superfaturamento;

2014

Realizacéo de despesas
consideradas ndo  autorizada,
irregulares e lesivas ao patrimoénio
publico, ilegais e ou ilegitimas (art.
15 da Lei Complementar N°
101/2000; art. 4° da lei 4.320/1964)
- Contrato 058/2011 -
Superfaturamento - Renovacéo de
contrato ;

Geréncia de
Transportes;

TCE

S/C

2014

Realizacéo de despesas
consideradas ndo  autorizadas,
irregulares e lesivas ao patrimonio
publico, ilegais e/ou ilegitimas (art.
15 da Lei Complementar N°
101/2000; art. 4° 4.320/1964) -
Contrato 058/2011 — Sal Locadora

- Utilizacdo indevida dos veiculos
no més de Dezembro 2013;

Geréncia de
Transportes;

TCE

S/C

2014

Ineficiéncia no acompanhamento e
fiscalizagdo da execucéo contratual
pelo representante da
Administracdo especialmente
designado (art. 67 da Lei N°
8.666/1993) - Contrato 058/2011
auséncia de fiscalizacdo efetiva -
Auséncia de registro da
utilizacéo dos veiculos;

Geréncia de
Transportes;

TCE

S/C

2014

Realizacéo de despesas
consideradas ndo autorizadas,
irregulares e ou lesivas ao
patriménio publico, ilegais e ou
ilegitmas (art. 15 da Lei
Complementar N° 101/2000; art. 4°
da Lei N° 4.320/1964) -
Divergéncia entre a quantidade

de imagens capturadas cobradas

na nota fiscal quantidade de

imagens comprovadas em

MAIO/2013;

Geréncia de
Transportes;

TCE

S/C

2014

Realizacéo de despesas
consideradas ndo autorizadas,
irregulares e ou lesivas ao
patriménio publico, ilegais e ou
ilegitmas (art. 15 da Lei
Complementar N° 101/2000; art. 4°
da Lei N° 4.320/1964) -
Divergéncia entre a quantidade

de CNH emitidas e quantidade

comprovadas em
NOVEMBRO/2013;

Geréncia de
Transportes;

TCE

S/C
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2014

Realizacéo de despesas
consideradas ndo  autorizadas,
irregulares e ou lesivas ao
patriménio publico, ilegais e ou
ilegitmas (art. 15 da Lei
Complementar N° 101/2000; art. 4°
da Lei N° 4.320/1964) — Utilizacao
indevida do veiculo,
descumprindo o disposto no item
5.11 da clausula quinta do
Contrato e caracterizando
despesa lesiva ao erario no total
de R$ 11.120,00 (Item 3.4.9.1.1);

Geréncia de
Transportes;

TCE

S/C

2014

Ineficiéncia dos procedimentos de
controle interno dos sistemas
administrativos (art. 37, caput, da
Constituicdo Federal; art. 161, da
Resolucdo Normativa TCE-MT N°
14/2007). Controle de entrada e
saida de veiculos realizado de
forma precaria, contrariando o
Decreto Estadual N° 2.067 de
11/08/2009, que disciplina a
utilizacéo, a aquisicao, (o]
cadastramento, a identificacdo, o
controle, a gestéo e o licenciamento
dos veiculos, oficiais e auxiliares,
dos orgaos e entidades do Poder
Executivo do Estado de Mato
Grosso (Item 3.6.1.1.1); Nao ha
controle dos outros 11 veiculos que
se encontram lotados em outros
setores.

Geréncia de
Transportes;

TCE

S/C

2014

Transporte de pessoas,
manutencdo vem sendo realizada,
demasiadamente fora dos prazos
necessarios;

Geréncia de
Transportes;

UNISECI

S/C

2014

Recomendacéao Técnica Ne
0086/2014 - Tomada de Contas
Especial - Analise do processo
protocolo N° 659869/2012 - TCE
sobre pagamento de multas e juros
de faturas de telefonia.
Padronizacdo do  fluxo dos
processos de tramitagdo da
despesa;

Gestao de
Desenvolvimento
Organizacional;

AGE

S/C

2014

Fragilidade no  Controle de
frequencia;

Gestao de
Pessoas;

UNISECI

S/C

2014

Auséncia de uma politica de
treinamento, capacitacdo no 6rgao;

Gestao de
Pessoas;

UNISECI

S/C

Tabela 05: Tabela de Impropriedades 2014;

Nota 03 para cada fragilidade ou impropriedade classificada como gravissima.

Nota 02 para cada fragilidade ou impropriedade classificada como grave.




59

* Nota 01 para cada fragilidade ou impropriedade classificada como sem

classificacao.

Ao analisar os resultados obtidos na tabela, verificamos que o total de pontos
das irregularidades por subsistemas apontadas pelas auditorias internas — AGE/MT
no exercicio de 2014, bem como apontamentos do TCE/MT e apontamentos da
UNISECI do DETRAN/MT se apresentam da seguinte forma:

TOTAL DE PONTOS DE IRREGULARIDADES APRESENTADAS
PELA AGE E TCE/MT

Soma | Ordem | Soma | Ordem

SUBSISTEMAS 2013 2013 2014 2014
Coordenadoria de Patrimonio 14 1° 4 e
Coordenadoria de Orcamentos e Convénios 3 6° 0 9o
Coordenadoria de Tecnologia da Informacao 14 2° 2 5°
Coordenadoria Financeira 12 40 2 6°
Coordenadoria de Contabilidade 10 S 0 8°
Coordenadoria de Apoio Logistico 1 8° 22 1°
Coordenadoria de Gestédo de Pessoas 13 3° 4 40
Coordenadoria de Aquisicdes e Contratos 1 7° 22 20
UNISECI — Unidade Setorial de Controle Interno 0 90 1 7°

Tabela 06: Pontos de Irregularidades;

Como podemos observar no grafico acima de acordo com a ordem de risco
dos subsistemas, de acordo com a pesquisa realizada em 2013, quanto mais
pontos, maior o nivel de risco para o setor. Desta forma, a Coordenadoria de
Patrimonio obteve 14 pontos assim ocupando o 1° lugar na escala de
irregularidades, a Coordenadoria de Tecnologia de Informacdo obteve 14 pontos
assim ocupando o 2° lugar na escala de irregularidades, a Coordenadoria de Gestéo
de Pessoas obteve 13 pontos assim ocupando o 3° lugar na escala de
irregularidades, a Coordenadoria Financeira obteve 12 pontos assim ocupando o 4°
lugar na escala de irregularidades, a Coordenadoria de Contabilidade obteve 10
pontos ocupando assim o 5° lugar na escala de irregularidades, a Coordenadoria de

Orgcamentos e Convénios obteve 3 pontos assim ocupando o 6° lugar na escala de
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irregularidades, a Coordenadoria de Aquisicbes e Contratos obteve 1 ponto
ocupando assim o 7° lugar na escala de irregularidades, a Coordenadoria de Apoio
Logistico obteve 1 ponto ocupando assim o 8° lugar na escala de irregularidades, e a
Unidade Setorial de Controle Interno obteve 0 apontamentos ocupando assim o 9°
lugar na escala de irregularidades. Resumindo, no ano de 2013, conforme tabela de
irregularidades detectadas, 0s subsistemas que apresentaram maior nivel de

irregularidades e/ou fragilidade, foram os subsistemas de Coordenadoria de

Patrimbnio e Coordenadoria de Tecnologia da Informacao.

Como podemos observar no grafico, ainda com referéncia ao grafico da
pagina anterior que reflete a tabela de pontos de irregularidades apresentadas,
podemos perceber de acordo com a pesquisa realizada em 2014, quanto mais
pontos por setor, maior o seu nivel de risco. Desta forma, no exercicio atual, a
Coordenadoria de Apoio Logistico obteve 22 pontos, assim ocupando o 1° lugar na
escala de irregularidades, a Coordenadoria de Aquisicbes e Contratos obteve 22
pontos, ocupando assim 0 2° lugar na escala de irregularidades, a Coordenadoria de
Patrimonio obteve 4 pontos, ocupando assim o 3° lugar na escala de irregularidades,
a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas, ocupando assim o0 4° lugar na escala de
irregularidades, a Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo obteve 2 pontos,
ocupando assim o0 5° na escala de irregularidades, a Coordenadoria Financeira
obteve 2 pontos, ocupando assim o 6° lugar na escala de irregularidades, a Unidade
Setorial de Controle Interno obteve 1 ponto, ocupando assim o 7° lugar na escala de
irregularidades, a Coordenadoria de Contabilidade obteve 0 apontamentos,
ocupando assim o 8° lugar, e a Coordenadoria de Orcamentos e Convénios obteve
0 apontamentos, ocupando assim o 9° lugar. Em resumo, no ano de 2014, conforme
tabela de irregularidades detectadas, os subsistemas que apresentaram maior nivel
de irregularidades e/ou fragilidades, foram os subsistemas de Coordenadoria de

Apoio Logistico, e Coordenadoria de Aquisicoes e Contratos.

3.3. Classificacao dos subsistemas de acordo com o total de pontos das
irregularidades apresentadas pela AGE/MT, UNISECI, e TCE/MT em 2014.

A partir da andlise dos pontos obtidos por cada subsistema do
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO - DETRAN/MT nas auditorias
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realizadas pelos 6rgaos de controle interno e externo do Estado, podemos classifica-
los em funcéo dos riscos apresentados.

A classificacdo de risco dos subsistemas conforme o total de pontos das
irregularidades apresentadas pela AGE, TCE e UNISECI no exercicio de 2014 ficou

conforme abaixo representado:

251

20-

15-

W 2013
101 @ 2014

Patr. Org. Tl Fin. Cont. Ap. GP Contr.  Uniseci

Podemos observar que em grande parte, 0os subsistemas tiveram menores
apontamentos neste ultimo exercicio, com excec¢ao dos subsistemas Apoio Logistico
e AquisicOes e Contratos, que obtiveram crescimento de irregularidades, ocupando
0s maiores niveis de classificacdo de risco atual. Em 2014, a Coordenadoria de
Orcamentos e Convénios, e a Coordenadoria de Contabilidade, n&o tiveram

apontamentos.
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CONCLUSAO

O Plano Anual de Avaliacdo do Controle Interno - PAACI sera acompanhado
e avaliado trimestralmente por meio de reunido entre a Equipe da Unidade Setorial
de Controle Interno e os subsistemas envolvidos no planejamento, fazendo as
alteracdes que se fizerem necessarias, e atuando como forma de prevenir e garantir
a seguranca dos controles internos relativos as atividades sistémicas. Atuando

sempre em observacgéo as diretrizes, normas e técnicas estabelecidas.

Este é 0 nosso PAACI para o exercicio de 2015.

Cuiaba - MT, 09 de Outubro de 2014.

UNISECI — Unidade Setorial de Controle Interno
DETRAN/MT




